Medizinischer Dienst
Nordrhein

12. Februar 2021 - Geschaftliche E-Mails

E-Mails an mehrere Empfangerinnen und Empfanger

Woussten Sie, dass es sich auch bei geschaftlichen E-Mail-Adressen um personenbezogene Daten han-
delt, sofern der Name Bestandteil der E-Mail-Adresse ist (z.B. karlheinz.mustermann@musterkran-
kenkasse.de)?

Um dem besonderen Schutz von personenbezogenen Daten im Medizinischen Dienst Nordrhein nach-
zukommen und sie nicht unerlaubt weiterzugeben, sind E-Mails an mehrere externe Empfangerinnen
und Empfanger grundsatzlich einzeln zu versenden. Dadurch ist eine vertrauensvolle Zusammenarbeit
gesichert. Um jedoch einen erheblichen Mehraufwand zu vermeiden, diirfen E-Mails, die an mehrere
externe Empfangerinnen und Empfanger versendet werden, auch unter Verwendung der Funktion
Blindkopie versendet werden.

Weitere Einzelheiten regelt die Dienstanweisung Uber die Nutzung der elektronischen Dokumenten-
Ubertragung im Barokommunikationssystem (E-Mail) im Medizinischen Dienst Nordrhein.
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